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English
Executive Summary

The increasingly complex and critical nature of both civil protection and private sector personnel with
duties on Safety and Security tasks, renders necessary the continuous updating and upgrading of life-
long training, in regards with the content or the methodologies. The Project SETOFF aims to improve
the effectiveness of systems for preventing, preparing for and responding to disasters, with the primary
aim being the preparedness and occupational safety of civil protection personnel and personnel from
the public and private sectors with duties on Safety and Security for future crises, emergencies, national
catastrophes. To this purpose, an innovative e-training program will be developed, based on a
successfully tested and implemented simulation model coupled with state-of-the-art scientific
knowledge and based on capability gaps as these will be identified from a comprehensive needs’
analysis in the partner countries.

To this need, a few findings are added, such as the lack of scientific understanding on Natural and
man-made disasters, the inaccurate evaluation of evolving dynamics, often inappropriate tactics, and
insufficient live ant disaster management training opportunities. Equally important, in many cases,
training expectations and postulates presented by potential training participants deviate from the actual
needs. This happens for many reasons, such as lack of awareness that skills are insufficient, erroneous
identification of problem causes, or a stereotypical approach adopted when selecting training topics.

As a result, a training needs analysis was performed during the first six months of the project, in all
partner countries, the aim being to determine the potential participants’ profile, the current task
demands, as well as the knowledge and skills that need to be developed or reinforced. Providing
independent and reliable field research into civil protection training would allow training to be developed
in response to the needs and expectations of staff and appointed officials, in public and private sectors.
The Needs analysis has been developed in three phases, the first targeting quantitative data coupled
by literature research and review, and the third vising qualitative data that finetune particular aspects
of the findings.

To this purpose, a target audience and data collection analysis has also been conducted, since the
design and delivery of educational material would be influenced by key characteristics of the learners
and their individual requirements, among others, the identification and classification of the training
content.

The Quantitative phase implemented an online anonymous survey, gathering in total 511 participants
filled in the questionnaire from 4 different countries representing the main target groups. The majority,
59.7% were male while 40.3% female, with a range of ages from 17 to 70 years old and an average
age of 44.5 (£10.8) years. Almost half (47%) of the participants reported that they are permanent
employees in the public sector, followed by self-employed (15%) and open-end contract in the private
sector (12%). All respondents reported having attended a training program in the past, and half of
them, on “risk asssessment and management”. The participation in various training programs differ
according to the country’s needs. Thus, in Belgium the most frequently reported programs are
“Occupational health and safety”, “Emergency plan”, “Risk assessment and management”, “First aid”
and so on and so forth. In Greece the most frequently reported programs are “First aid”, “Risk
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assessment and management”, “Occupational health and safety” “Earthquakes”, “Fires” and,
“Emergency plan”. In Spain the most frequently reported programs are “First aid”, “Risk assessment
and management”, “Fires”, “Emergency plan”, “Occupational health and safety” and “Risk
communication”. While in Republic of North Macedonia the most frequently reported programs are
“Fires”, “Floods”, “Rescue”, “Occupational health and safety” and “Emergency plan”. The participants
also articulated their wishes regarding the duration of distant learning program according to the
different topics: Emergency plan, Risk assessment and management, Occupational safety and health,
Disaster recovery, Rescue, Fires (Urban, forest), First aid, Technological accidents were the topics
participants asked for high training volume, whilst Avalanches — rock falls, Tsunamis,
Tornadoes/Hurricanes, Volcanoes are reported as low duration modules. Regarding the importance of
distant and asynchronous learning, the participants chose as more important the opportunity to re-
attend courses that already been attended, at their own pace. Thoughtfully, the different answers per
country regarding the preferences, which are justified due to the different experiences and risks, were
fully taken into account before finalizing the training program’s content.

The qualitative phase aspired to help understand the critical factors that affect disaster management
such as service organization and procedures, personnel characteristics (skills, experience,
demographics, etc.), as well as disaster environments (different type, complexity, etc.). It allowed for
in depth Focus Groups interviews, conducted per country, discerned by either the public, or private
working sector. In total 45 persons participated in 8 FG interviews (2 per country- one from the public
sector and the other from the private), 36 (identified as) males and only 9 (identified as) women. Their
average age has been calculated to 45 years. Throughout the FGI, the principles of Voluntary
Participation, Confidentiality, Respect for People's Rights, Dignity, and Diversity were rigorously
respected. The FGI revealed that participants have at least 2 years of professional experience in the
civil Protection sector, while the majority rejoice a long expertise. Regarding the thematic areas on
which participants request emphasis, those are Risk management process, risk perception, risk
communication, seconded by industrial accidents, earthquakes, epidemics, floods. Health and safety of
first respondents topped the discussions. The participants unanimously proposed a database of different
action protocols, and local contents-contexts. Last but not least, participants were reluctant to talk
about former experiences where their training was inadequate, especially local authorities, who nearly
refused having any negative results in crisis management.

Moreover, good practices from EU and other countries have also been studied, in order to identify the
impact of training simulation fidelity upon transfer of training, and the flexibility of training models on
training effectiveness regarding elements of the disaster situations.

All these data constitute the input for developing the training modules, content and method wise. The
complex needs analysis resulted the development of a training program, respecting the principles of
distance learning in asynchronous conditions, in order for trainers to be able to complete the training
in their own pace and attend the modules as many times as they wish.

The contents of the training are presented as following: Introduction to risk, Risk management process,
Risk perception, Risk communication, Weather phenomena, Floods, Fire (Urban, Wildfires),
Earthquakes, Volcanoes, Industrial accidents, Epidemics, Security, Health and safety of first responders
and First aid.
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Based on all the above, a provisional curriculum guide has been developed (cf deliverable
“SETOFF_PR1.3-Curriculum_v1.00"), that will be finalized, upon completion of the simulation event
(M13).
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French

Résumé Analytique

La nature de plus en plus complexe et critique des taches du personnel de la protection civile et du
personnel du secteur privé chargé de sdreté et de sécurité rend nécessaire la mise a jour et a niveau
continue de la formation tout au long de la vie, en ce qui concerne le contenu et/ou les méthodologies.
Le projet SETOFF vise a améliorer l'efficacité des systémes de prévention, de préparation et
d’intervention en cas de catastrophe(s), I'objectif premier étant la préparation et la sécurité au travail
du personnel de protection civile et du personnel des secteurs public et privé chargé de la slireté et de
la sécurité en cas de crises futures, d'urgences et de catastrophes nationales. A cette fin, un programme
innovant de formation en ligne sera mis au point, sur la base d’'un modele de simulation testé et mis
en oceuvre avec succes, couplé a des connaissances scientifiques de pointe et basés sur des lacunes en
matiére de capacités, car ceux-ci seront identifiés a partir d'une analyse compléte des besoins dans les
pays partenaires.

A ce besoin, quelques conclusions sont ajoutées, telles que le manque de compréhension scientifique
des catastrophes naturelles et d'origine humaine, I'évaluation inexacte des dynamiques en évolution,
les tactiques souvent inappropriées et l'insuffisance des possibilités de formation a la gestion des
catastrophes. Tout aussi important, dans de nombreux cas, les attentes en matiére de formation et les
postulats présentés par les participants potentiels a la formation s'écartent des besoins réels. Cela se
produit pour de nombreuses raisons, telles que le manque de conscience que les compétences sont
insuffisantes, l'identification erronée des causes du probléeme ou une approche stéréotypée adoptée
lors de la sélection des sujets de formation.

En conséquence, une analyse des besoins de formation a été réalisée au cours des six premiers mois
du projet, dans tous les pays partenaires, I'objectif étant de déterminer le profil des participants
potentiels, les exigences actuelles de la tache, ainsi que les connaissances et les compétences qui
doivent étre développées ou renforcées. La mise en place d'une recherche indépendante et fiable sur
le terrain en matiére de formation a la protection civile permettrait de développer une formation
répondant aux besoins et aux attentes du personnel et des fonctionnaires nommés, dans les secteurs
public et privé. L'analyse des besoins a été développée en trois phases, la premiére visant les données
quantitatives couplées par la recherche et 'examen de la littérature, et la troisieme par rapport aux
données qualitatives qui affinent des aspects particuliers des résultats.

A cette fin, une analyse du public cible et de la collecte de données a également été effectuée, puisque
la conception et la diffusion du matériel éducatif seraient influencées par les caractéristiques clés des
apprenants et leurs besoins individuels, entre autres, l'identification et la classification du contenu de
la formation.

La phase quantitative a été mise en ceuvre par une enquéte anonyme en ligne, rassemblant au total
511 participants issus de 4 pays différents représentant les principaux groupes cibles. La majorité, 59,7
% étaient des hommes et 40,3 % des femmes, avec une gamme d'ages de 17 a 70 ans et un age
moyen de 44,5 ans (£ 10,8) ans. Prés de la moitié (47 %) des participants ont déclaré étre des
employés permanents dans le secteur public, suivis par ceux étant des travailleurs indépendants (15
%) et ceux ayant des contrats a durée indéterminée dans le secteur privé (12 %). Tous les répondants
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ont déclaré avoir suivi un programme de formation dans le passé, et la moitié d’entre eux, sur
«|'évaluation et la gestion des risques». La participation a divers programmes de formation varie selon
les besoins du pays. Ainsi, en Belgique, les programmes les plus fréquemment signalés sont «Santé et
sécurité au travail», «Plan d’urgence», «Evaluation et gestion des risques», «Premiers secours» et ainsi
de suite. En Gréce, les programmes les plus fréquemment signalés sont les suivants: «Premiers
secours», «évaluation et gestion des risques», «Santé et sécurité au travail», «Earthquakes», «Fires»
et «Plan d'urgence». En Espagne, les programmes les plus fréquemment signalés sont les suivants:
«Premiers secours», «évaluation et gestion des risques», «Fires», «Plan d’'urgence», «Santé et sécurité
professionnelles» et «Communication des risques». Alors qu’en République de Macédoine du Nord, les
programmes les plus fréquemment signalés sont «Fires», «Floods», «Rescue», «Occupational Health
and Safety» et «Plan d'urgence». Les participants ont également exprimé leurs souhaits concernant la
durée du programme d’apprentissage a distance en fonction des différents sujets: Plan d’urgence,
Evaluation et gestion des risques, Sécurité et santé au travail, Récupération en cas de catastrophe,
Sauvetage, incendies (urbains, forét), Premiers secours, accidents technologiques étaient les sujets
demandés par les participants pour un volume de formation élevé, tandis que Avalanches — chutes
rocheuses, Tsunamis, Tornadoes/Hurricanes, Volcans sont signalés comme des modules de faible
durée. En ce qui concerne l'importance de l'apprentissage a distance et asynchrone, les participants
ont choisi comme plus important l'occasion de suivre a nouveau des cours qui ont déja été suivis, a
leur propre rythme. Les différentes réponses par pays concernant les préférences, qui sont justifiées
en raison des différentes expériences et risques, ont été pleinement prises en compte avant de finaliser
le contenu du programme de formation.

La phase qualitative visait a aider a comprendre les facteurs critiques qui affectent la gestion des
catastrophes telles que l'organisation et les procédures des services, les caractéristiques du personnel
(compétences, expérience, démographie, etc.), ainsi que les environnements de catastrophe (type
différent, complexité, etc.). Il a permis des entretiens approfondis de groupes de discussion, menés par
pays, discernés soit par le secteur public, soit par le secteur privé. Au total, 45 personnes ont participé
a 8 entretiens de FG (2 par pays — I'un dans le secteur public et I'autre dans le secteur privé), 36
hommes (identifiés comme) et seulement 9 femmes (identifiées). Leur 4ge moyen a été calculé a 45
ans. Tout au long, les principes de participation volontaire, de confidentialité, de respect des droits des
peuples, de dignité et de diversité ont été rigoureusement respectés. Les entretiens ont révélé que les
participants ont au moins 2 ans d’expérience professionnelle dans le secteur de la protection civile,
tandis que la majorité se réjouit d'une longue expertise. En ce qui concerne les domaines thématiques
sur lesquels les participants demandent I'accent, il s’agit du processus de gestion des risques, de la
perception des risques, de la communication des risques, secondé par les accidents industriels, les
tremblements de terre, les épidémies, les inondations. La santé et la sécurité des premiers répondants
ont été en téte des discussions. Les participants ont proposé a l'unanimité une base de données de
différents protocoles d’action, ainsi que des contenus-contextes locaux. Enfin, les participants étaient
réticents a parler d’expériences antérieures ou leur formation était insuffisante, en particulier les
autorités locales, qui ont failli refuser d’avoir des résultats négatifs dans la gestion des crises.

En outre, les bonnes pratiques de I'UE et d'autres pays ont également été étudiées afin d'identifier
I'impact de la fidélité de la simulation de formation sur le transfert de la formation, et la flexibilité des
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modeles de formation sur I'efficacité de la formation en ce qui concerne les éléments des situations de
catastrophe.

Toutes ces données ont contribué au développement des modules de formation, de son contenu et des
méthodologies a suivre. L'analyse complexe des besoins a abouti a I'élaboration d’'un programme de
formation, dans le respect des principes de I'apprentissage a distance dans des conditions asynchrones,
afin que les formateurs puissent compléter la formation a leur rythme et assister aux modules autant
de fois qu'ils le souhaitent.

Le contenu de formation est présenté comme suit: Introduction au(x) risque(s), processus de gestion
de risque(s), perception de risque(s), communication de risque(s), phénoménes météorologiques,
inondations, incendies (urbains, foréstiers), tremblements de terre, volcans, accidents industriels,
épidémies, sécurité, santé et sécurité des premiers intervenants et premiers secours.

Sur la base de tout ce qui précede, un guide provisoire du programme d’études a été élaboré (voir le
document livrable “SETOFF_PR1.3-Curriculum_v1.00"), qui sera finalisé a la fin de I'événement de
simulation (M13).
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Greek
EmiTeAikn Z0vown

Ta 0\o Kal Mo NePINAOKA Kal KPioIa XapakTneIoTIKa TOOO ToU NPOJwIKoU NMOMTIKAC NpooTaaciac 600
Kal Tou nNpoownikoU Tou IBIWTIKOU TOMEA WE KaBrkovTa acpaAgiac kal Nnpoaraciac, kabioTa avaykaia
TN OUVEXN Enikaiponoinaon kai avapaduion Tng 81a Biou KaTApTIONG, 000V APoPdA TO NEPIEXOUEVO I TIC
peBodoloyiec. To €pyo SETOFF gToxelel oTn BeATION TNG ANOTEAEOUATIKOTNTAC TWV CUCTNHATWY
NPOANYNG, NPOETOINACIAG Kal AVTIKETWNIONG KATACTPOPWY, HE NPWTAPXIKO OTOXO TNV ETOILOTNTA KAl
TNV €NAyYEALATIKN aopAalela Tou NpocwnikoU NOAITIKAG NPOCTaAciag kal Tou NPocwnikoU Tou dnudaiou
Kal 101wTIkoU TOPEA PE KABKovTa aopAAEiac Kal NPooTaciag yia UEANOVTIKEC KPIOEIC, KATAOTACEIC
£KTAKTNG avaykng, €BvIKEG KaTaoTpoPEG. MNa To okond auto, Ba avanTuxBei éva kaivoTopo Npoypayua
NAEKTPOVIKNG KATAPTIoNG, To onoio 6a BacileTal og éva emTuXwC OOKIUACUEVO KAl EPAPHUOCHEVO
MOVTEAO NPOCOMOIWONG OE GUVOUAOHO ME OUYXPOVEC EMIOTNHOVIKEG YVMOEIG KAl PE BACn Ta Kevd
IKQvoOTNTWV, KaBWC auta Ba evronmioToUv ano Wid OAOKANPWHEVN avaAUCn TwWV aVaykwv OTIC XWPEG
£TAiPOUG.

J€ QuTh TNV avaykn, NpooTiBevTal HEpIKA EUPRKaTa, ONWG N ENNEIWPN ENICTNHPOVIKNAG KATAvonong yid TIG
(PUCIKEC KAl avOpWOYEVEIC KATAOTPOPEG, N avakpIPrc a&loAoynan Tng eEENIOCOUEVNC DUVAUIKNG, GUXVA
akaTaAANAn TAKTIKM, Kal Ol AVENAPKEIG EUKAIPIEG KATAPTIONG yia Tn diaxeipion katacTpopwv. E&ioou
ONUavTiko, o€ MNOAEC NEPINTWOEIC, 0l NPOOdOKIEC KATAPTIONG KAl Ta a&iwuaTta nou napouaialovral ano
TOUC JUVNTIKOUC OUMMETEXOVTEC OTNV KATAPTION dAMOKAIVOUV ano TIG NPAaydaTiKEC avaykes. AUTO
oupBaivel yia noAAoUG AOyouc, onwc n £Aeiwn eniyvwong OTI oI OeEIOTNTEG €ival avenapkeic, o
£0]ANIEVOC EVTONIOHOG TWV AITIOV NPORANUATWV 1 KIa OTEPEOTUNIKI MPOCEYYION NMOU UIOBETEITAl KATA
TNV €MIAOYN TwV BEPATWV KATAPTIONC.

Qc anoTEAEouad, Npayuaronolnenke avaAuon TwV avaykwv KatdpTiong KaTd TouG NpwTouC €81 UAVEG
TOU £€pyou, Ot OAEC TIGC XWPEC £TAIPOUC, WE OTOXO va MPOodIoOPIOTEl TO MPOPIA Twv duVNTIKWV
OUMMETEXOVTWY, O TPEXOUOEC ANAITAOELIC KABNKOVTWY, KABWC Kal ol YVWOEIC kal ol Oe&I0TNTEG nou
npénel va avantuxBouv ) va evioxuBoUv. H napoxr aveEdpTnTng Kai a&ionioTng ENIToniac EPEUVAc oTovV
TOMEA TNC KATAPTIONG OTOV TOMWEA TNG MONITIKNAG nNpoaTaciac 6a eniTpéwsl TV avanTuén KaTapTiong
avTanoKpIVOUEVN OTIC AVAYKEG Kal TIC NPOCOOKIEC TOU NPOCWIKOU Kal TwV OIOPICUEVWY UNAANAWY,
oTov dnUOCIo Kal Tov IDIWTIKO Toéa. H avaluon avaykwv avantUxBnke os TPEIG PACEIC, N NPWTN
OTOXEUON MOCOTIKWV JEDOMEVWV OE oUVOUAOHO WE PIBAIOYPAPIK €pEUVA KAl AvAoKOMNNoN Kai n TpiTn
avaAuaon MoloTIKWV OEOOUEVWY NMOU TEAEIONOIOUV GUYKEKPIUEVEG MTUXEC TWV EUPNHATWV.

lMa Tov okono auTo, £xel dieEayBei eniong avaAuon KoivoU-aToXou Kal CUAOYHG DEDOUEVWV, DEDOUEVOU
OTI 0 oXedIAopOC Kal n Napadoan knaideuTIkKoU UAIKOU ennpealovral and Ta Bacika XapakTnpioTika
TWV EKNAIDEUOMEVWV KAl TIC ATOMIKEC TOUG AMAITAOEIC, METAEU AAwv, Tov Mpoadlopioud Kal Tnv
TA&IVOUNON TOU NEPIEXOUEVOU TNG KATAPTIONG.

H nocoTikr) ¢acn uhonoindnke Yeow SIadIKTUAKMAC aVWVUHNG EPEUVAC, CUYKEVTPWVOVTAC CUVOAIKA 511
OUMMETEXOVTEC NOU CUUNANPWOAV TO EPWTNHATOAOYIO and 4 dIaPOpPETIKEC XWPEC NOU EKNPOCWMOUV TIG
KUPIEC Opadec-aTOXOoUG. H mAsiown®ia, 59,7 % nArav avdpec, evw 40,3 % YUVAIKEG, PE EUPOC NNIKIGV
ano 17 €wc 70 eTwv kal péon nAikia 44,5 stov (£ 10,8) £€Tn. Zxedov ol pigoi (47 %) and Touc
OUMMETEXOVTEC avEpepav OTI gival povidol epyaldpevol oTov dnPOCIo Topéd, akoAouBouUuevol and
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auTtoanaoxohoUpevoug (15 %) kal oupBacelg avoikToU TUMou oTov IBIWTIKO Topéa (12 %). ‘Olol ol
EPWTNOEVTEG avépepav OTI Exouv napakoAoubnoel £va npoypauua kardpriong oto napeABov, kai ol
MIooi ano autouc, OXeTIKG WE TNV «a&loAdynon kivouvou kai Tn diaxeipion». H GUUMETOX TOUG O€
O1apopa eknaIdEUTIKA npoypdupaTa diapepel avaloya e TIG avayKes TNG Xwpac. 'ETal, aTo BéAyio Ta
nio ouxva avagepopeva npoypaupara sival «Yyeia kar Aopaeia Twv Epyalopévwv», «Zx£010 'EKTAKTNG
Avayknc», «A&loAoynon kai Aiaxeipion Kivouvou», «MpwTeg BonBeieg» kal outw kabe&ng. Ztnv EAAGda
Ta MO ouxva avagepOpeva npoypauuara sival ol «MNpwTeg BorBeiec», «AfloAoynon kai Alayeipion
Kivduvwv», «EnayyeApatikn Yyeia kai AoQaAeia», «ZTapaxes», «DwTiEg» Kkal «Zxedlo 'EKTakTng
Avayknc». Ztnv Ionavia Ta nmio ouxva avagepdpeva npoypdupara eivar «Mpwteg BonBeieg»,
«A&loAoynon kai Aiaxeipion Kivouvou», «dwTid», «Zxedlo ‘EKTakTng Avaykng», «EnayyeAupatikn Yyeia
kal AopaAeia» kal «Enikoivwvia KivdUvou». Evaw otn Angokpatia Tng Bopeiac Makedoviag Ta nio ouxva
avagepOpEVa NPOYPARKATa €ival ol «QWTIEG>, Ol «NANUHUPEG», N «dIACWON», N «ENayyeAUATIKN Uyeia
Kal aopAaAela» Kal To «OxedI0 EKTAKTNG avayknc». O GUUHETEXOVTEG EEEPPaTav €Niong TIG eNIBUMIEG
TOUC OXETIKA Pe Tn SIApKeEId TOU NPoypAUKaTog JAakpIviG Habnong ouugwva pe Ta diagopa Béuara:
2x€0I0 €KTAKTNG avaykng, EkTipnon kair diaxeipion kivouvwy, Aogdalela kal Yyeia otnv Epyaoia,
Avakapyyn KartaoTtpopwv, Aiaowon, Mupkayiec (AoTikr, Aacoc), MpwTtec BorBeieg, Texvoloyika
ATuxnuaTa ATav Ta Béuara nou {NTnONKav and ToUG CUMUETEXOVTEG Yia UWNAO OYKO €KMAIDEUONG, EVQ
ol XlovooTIBadec — nTwoelg Bpdxou, Toouvaul, Tornadoes/Hurricanes, ngaioTeia ava@EepovTal wg
evoTNTEC XaunAnc diapkeiac. ‘Ogov agopd Tn onuacia TnG WakpIvig Kal aouyxpovng paenong, ol
OUMMETEXOVTEC ENENEEQV WC MIO GNUAVTIKN TNV €ukaipia va NapakoAoubrioouv €K VEOU padnuara nou
£x0UV nNdn napakoAoudroel, Ye To JIKO TouC puBUO. MPOTEKTIKA, ol JIAPOPETIKEG ANAVTHOEIC avd Xwpa
OXETIKA E TIC NPOTIUATEIG, O 0Mnoieg dIkaloAoyoUvTal AOY®w TWV OIAPOPETIKWV EUNEIPIOV Kal KIVOUVWY,
eANNPBnoav NANPwC unown npiv and Tnv OpICTIKOMNOINON TOU NEPIEXOMEVOU TOU EKMAIOEUTIKOU
npoypauuaToc.

H noloTikr| @aon &€ixe w¢ okonod va Bonbnoel oTnv Katavonon Twv KPioIdwv napayoviwy nou
ennpealouv Tn dIAXEipion kKATaoTPOPWV, ONWC N opyavwon Kai ol 81adikacgiec NapoxnG UNNPECI®Y, Td
XapakTnpIoTIKG Tou npoownikoU (Je&0TNTEC, euneipia, dnUOypaAPIKA OTOIXEId K.AM.), KaBwe Kal Ta
nepIBalhovra kataoTpoPwv (SIapOopPETIKOU TUMOU, NOAUNAOKOTNTAC K.AN.). EnETpewe oe Babog TIC
ouvevTeUEeic Twv Opadwv EoTiaong, nou die€rxBnoav ava Xwpd, ol onoieg diakpivovTal €iTe and Tov
dnuoaoio €ite ano Tov IBIWTIKO TOPEA £pyaciac. SUVOAIKG 45 aToua cudpeTeixav os 8 ouvevteUEeic FG
(2 ava xwpa — pia and Tov dnUooio TopEa Kal n alkn ano Tov 101wTIKO), 36 AvOPEC Kal JOVO 9 YUVAIKEG.
H péon nAikia Toug £xel unoAoyioTei aTa 45 €Tn. € OAn Tnv FGI, o1 apXeC TNG BEAOVTIKAC CUMHETOXNAG,
TNG EUMNIOTEUTIKOTNTAC, ToU ogfacpol Twv JIKAIWUATWY Twv avepwnwv, TNG agionpensiag Kal Tng
OIaPOPETIKOTNTAC £yIvav auaTnpa oeBacTeC. H FGI anokAAUWE OTI Ol CUPPETEXOVTEG £XOUV TOUAAXIOTOV
2 £Tn enayyeAUaTIKnC neipac aTov Topéa TNG NOAITIKAC NpoaTaciac, evw n NAslowngia Xaipel Jakpag
guneipiac. ‘'Ooov apopa Touc BePaTikoUG TOUEIC OTOUC ONOIOUC Ol CUMHETEXOVTEG {NTOUV £UPAOT, AUTOI
gival n diadikaoia diaxeipiong KIvOUVwY, N avtiAnyn Tou KIVOUVOU, N €niKOIVWVIa Twv KIVOUVWY, N
anoonacn ano BIoUnXavika atuxnuaTda, osioyoi, emdnuieg, NANUUUpec. H uyeia kal n aopaisia Twv
NPWTWV EPWTNOEVTWV KOPUPWONKav aTIG oulNTAOEIC. Ol CUPHETEXOVTEC NPOTEIVAV oOPwva Jia Baon
OEdoUEVIV UE DIAPOPETIKA NMPWTOKOAA dpdonc Kal TOMIKA NePIEXOUEVA-NEPIEXOUEVA. TEAOG, Ol
OUMMETEXOVTEC NTav anpoBupol va JIAROOoUV Yia NponyoUUEVEC EUNEIPIEC OMOU N EKNAIBEUTT TOUC NTav
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avenapkng, 10iwg ol TOMIKEC apXEG, Ol OMnoiec axedOvV apviBnKav va £Xouv apvnTIKA anoTEAEOUATA OTN
dlaxeipion Kpioewv.

EnminAéov, €xouv peAeTnBei opBEG NpakTikeG and Tnv EE kal GANEG XWPEG, NPOKEILEVOU va EVTONIOTOUV
Ol ENINTWOEIC TN MICTOTNTAC TN NPOCONoIWONG TNG KATAPTIONG KATA TN METAPOPd TG KATAPTIONG,
Kabwg kal n eueAIf§ia Twv POVTEAWY KATAPTIONG OXETIKA HE TNV ANOTEAEOUATIKOTNTA TNG EKNAIOEUONG
000V apopd OTOIXEId TWV KATACTACEWY KATAGTPOPWV.

'OAa aquTd Ta dedopéva anoTedolv TNV €lI0aywyn yia TNV avanTu&én Twv eVOTATWV KATApTIONG, TOU
NEPIEXOUEVOU Kal TNG MEBOGdou. H ouvBetn avaluon avaykwv odrynoe oTnv avanTtuén evog
€KNAIOEUTIKOU NPOYPAUHATOG, UE OERACKO OTIC APXEC TNG €€ ANOOTACEWC EKMNAIDEUONG O AOUYXPOVEG
OUVONKEG, WOTE Ol EKNAIDEUTEG va gival ge B€an va oAoKANPwWoouv TNV eknaideuon Ke To JIKO TOUG
pUBPO Kal va NapakoAoubrnoouV TIG EVOTNTEG O0EG POPEC EMBUHOUV.

To nepiexOHEVO TNE eknaideuonc napouaialeTal we eENC: Eioaywyn oTov kivduvo, diadikaaia diaxeipiong
KIvOUvou, avTiAnyn KivdUvou, enikoivwvia kivdUvou, kaipikd (paivoueva, NANUUUpEG, nupkayid (AcTik),
OaoIKEG NUPKAYIEG), O€IoMoi, ngaioTeld, Piopnxavikd atuxnuata, €monuiec, aopaleia, uyeia kai
ao@Aaieia THV NPWTWV Bondeinv Kal NPWTES BorOeIes.

Me Bdon OAa Ta napanavw, £xel avanTuxBei €vac npoowpivog odnyoc onoudwv (BA. napadoTeo
“SETOFF_PR1.3-Curriculum_v1.00”), o onoiog 6a opioTikonoinBsi, WETA TNV OAOKANPWON TNg
€kdNAwoNG npooopoinang (M13).
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Spanish
Resumen Ejecutivo

El caracter cada vez mas complejo y critico del personal de proteccion civil y del sector privado
encargado de las tareas de seguridad hace necesaria la actualizacién y mejora continuas de la formacion
permanente, en lo que respecta al contenido o a las metodologias. El proyecto SETOFF tiene como
objetivo mejorar la eficacia de los sistemas de prevencidn, preparacion y respuesta a las catastrofes,
con el objetivo principal de la preparacion y seguridad laboral del personal de proteccidn civil y personal
de los sectores publico y privado con funciones de seguridad y seguridad para futuras crisis,
emergencias y catastrofes nacionales. Con este fin, se desarrollara un innovador programa de formacion
electronica, basado en un modelo de simulacién probado e implementado con éxito, junto con el
conocimiento cientifico de Ultima generacion basado en las necesidades formativas que se identificaran
a partir de un analisis exhaustivo de las necesidades en los paises socios.

A esta necesidad, se anaden algunos hallazgos, como la falta de comprension cientifica sobre los
desastres naturales y los provocados por el hombre, la evaluacion inexacta de la dinamica en evolucion,
las tacticas a menudo inadecuadas y las insuficientes oportunidades de formacion en gestion de
catastrofes. Igualmente importante, en muchos casos, las expectativas de capacitacion y los postulados
presentados por los posibles participantes en la capacitacion se desvian de las necesidades reales. Esto
sucede por muchas razones, como la falta de conciencia de que las habilidades son insuficientes, la
identificacion errénea de las causas del problema o un enfoque estereotipado adoptado al seleccionar
temas de capacitacion.

Como resultado, se realizo un analisis de las necesidades de formacion durante los primeros seis meses
del proyecto en todos los paises socios, con el objetivo de determinar el perfil de los participantes
potenciales, las exigencias de la tarea actual, asi como los conocimientos y habilidades que deben
desarrollarse o reforzarse. La realizacion de una investigacion sobre el terreno independiente y fiable
sobre la formacion en materia de proteccion civil permitiria desarrollar formacion en respuesta a las
necesidades y expectativas del personal y de los funcionarios designados, en los sectores publico y
privado. El andlisis de necesidades se ha desarrollado en tres fases, la primera dirigida a los datos
cuantitativos junto con la investigacion y revision de la literatura, y la tercera que vislumbra los datos
cualitativos que afinan aspectos particulares de los hallazgos.

Para ello, también se ha llevado a cabo un andlisis de publico objetivo y recopilacion de datos, ya que
el disefio y la entrega de material educativo se verian influenciados por las caracteristicas clave de los
alumnos y sus requisitos individuales, entre otros, la identificacion y clasificacion del contenido
formativo.

La fase cuantitativa implementé una encuesta andnima en linea, reuniendo un total de 511 participantes
cumplimentados en el cuestionario de 4 paises diferentes que representan a los principales grupos
destinatarios. La mayoria, 59,7 % eran hombres mientras que 40,3 % eran mujeres, con un rango de
edades de 17 a 70 afios y una edad promedio de 44,5 (£ 10,8) afos. Casi la mitad (47 %) de los
participantes informaron que son empleados permanentes en el sector publico, seguidos de
trabajadores por cuenta propia (15 %) y contratos abiertos en el sector privado (12 %). Todos los
encuestados informaron haber asistido a un programa de capacitacion en el pasado, y la mitad de ellos,
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sobre «evaluacién y gestion de riesgos». La participacion en diversos programas de capacitacion varia
segun las necesidades del pais. Por lo tanto, en Bélgica los programas mas frecuentemente reportados
son «Salud y Seguridad Laboral», «Plan de Emergencia», «Evaluacion y Gestion de Riesgos», «Primeras
Ayudas», etc. En Grecia, los programas mas frecuentes son «Primeras ayudas», «Evaluacién y gestion
de riesgos», «Salud y seguridad ocupacional», «Tierras», «Fuegos» y «Plan de emergencia». En Espafia
los programas mas frecuentes son «Primeras ayudas», «Evaluacion y gestion de riesgos», «Fires»,
«Plan de emergencia», «Salud y seguridad en el trabajo» y «Comunicacion de riesgo». Mientras que
en la Republica de Macedonia del Norte los programas mas frecuentemente reportados son «Fuegos»,
«Inundaciones», «Rescate», «Salud y Seguridad Ocupacional» y «Plan de Emergencia». Los
participantes también articularon sus deseos con respecto a la duracién del programa de aprendizaje a
distancia de acuerdo con los diferentes temas: Plan de emergencia, Evaluacion y manejo de riesgos,
Seguridad y salud ocupacional, Recuperacion de desastres, Rescate, Incendios (Urbano, Bosque),
Primeros auxilios, accidentes tecnoldgicos fueron los temas solicitados por los participantes por alto
volumen de entrenamiento, mientras que avalanchas — caidas de roca, tsunamis, tornados/huracanes,
volcanes se reportan como moddulos de baja duracion. En cuanto a la importancia del aprendizaje
distante y asincrono, los participantes eligieron como mas importante la oportunidad de volver a asistir
a cursos a los que ya se asistieron, a su propio ritmo. Cuidadosamente, las diferentes respuestas por
pais con respecto a las preferencias, que se justifican debido a las diferentes experiencias y riesgos, se
tuvieron plenamente en cuenta antes de finalizar el contenido del programa de capacitacion.

La fase cualitativa aspiraba a ayudar a comprender los factores criticos que afectan a la gestion de
desastres, como la organizacion y los procedimientos del servicio, las caracteristicas del personal
(habilidades, experiencia, demografia, etc.), asi como los entornos de desastre (tipo diferente,
complejidad, etc.). Permitié entrevistas de grupos focales en profundidad, realizadas por pais,
discernidas por el sector laboral publico o privado. En total, 45 personas participaron en 8 entrevistas
de GF (2 por pais, una del sector publico y la otra del sector privado), 36 (identificadas como) hombres
y solo 9 mujeres (identificadas como). Su edad media se ha calculado a 45 afos. A lo largo de la FGI,
se respetaron rigurosamente los principios de participacion voluntaria, confidencialidad, respeto por los
derechos de las personas, dignidad y diversidad. La FGI reveld que los participantes tienen al menos 2
anos de experiencia profesional en el sector de la proteccion civil, mientras que la mayoria se cuenta
con una experiencia ain mayor. En cuanto a las areas tematicas en las que los participantes solicitan
un mayor nivel de énfasis: son procesos de gestion de riesgos, percepcion de riesgos, comunicacion de
riesgos, secundadas por accidentes industriales, terremotos, epidemias, inundaciones. La salud y la
seguridad de los primeros encuestados encabezaron las discusiones. Los participantes propusieron por
unanimidad una base de datos de diferentes protocolos de accion y contenidos-contextos locales. Por
ultimo, pero no menos importante, los participantes se mostraron reacios a hablar de experiencias
anteriores en las que su formacion era inadecuada, especialmente las autoridades locales, que casi se
negaron a tener resultados negativos en la gestién de crisis.

Ademas, también se han estudiado las buenas practicas de la UE y de otros paises, con el fin de
determinar el impacto de la fidelidad de la simulacion de formacion en la formacion y la flexibilidad de
los modelos de entrenamiento sobre la eficacia de los mismos en referencia a elementos de situaciones
de catastrofe.
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Todos estos datos constituyen la entrada para desarrollar los médulos de capacitacion, el contenido y
el método inteligente. El complejo andlisis de necesidades dio como resultado el desarrollo de un
programa de formacion, respetando los principios de la educacidn a distancia en condiciones
asincronas, con el fin de que los alumnos puedan completar la formacion a su propio ritmo y asistir a
los mddulos tantas veces como deseen.

Los contenidos de la formacion se presentan de la siguiente manera: Introduccion al riesgo, proceso
de gestion de riesgos, percepcion del riesgo, comunicacién de riesgos, fendmenos meteoroldgicos,
inundaciones, incendios (urbanos, incendios forestales), terremotos, volcanes, accidentes industriales,
epidemias, seguridad, salud y seguridad de los primeros auxilios y primeros auxilios.

Sobre la base de todo lo anterior, se ha elaborado una guia curricular provisional (véase
“SETOFF_PR1.3-Curriculum_v1.00” entregable), que se finalizara una vez finalizado el evento de
simulacion (M13).
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Macedonian
U3BPLLUHO PE3NME

Cé nokoMmnieKkcHaTa M KpUTUYHA NpMpoZa Ha NepcoHanoT 3a LMBWIHATA 3allTUTa U Ha NPUBATHUOT
CEeKTOp CO AO/MKHOCTM BO obnacta Ha curypHocta u 6e36eaHocTa, ro NpaBu HEOMXOAHO MOCTOjaHOTO
aXypupare U Haarpagba Ha AoxuBOTHaTa obyka, BO OAHOC Ha COAPXWHATa MM METOAONOrMUTE.
MpoektoT SETOFF nma 3a uen aa ja noaobpu eekTMBHOCTa Ha CUCTEMUTE 3a CripeyyBare, MOAroToBKa
¥ 0AroBOp Ha KaTacTpodw, Npu WTO NpUMapHa uen e noarotseHocTta u 6e3beaHocta npu pabota Ha
MEepPCOHANOT 3@ LUMBWIHA 3alUTUTA U NEPCOHANOT Of jaBHWOT M MPUBATHUOT CEKTOP CO AO/DKHOCTU 3a
curypHocta n 6e36e4HOCT BO MAHW KpU3K, BOHPEAHW COCTOj6M, HauMoHanHM katactpodu. 3a Taa uen,
Ke ce pa3BMe MHOBaTMBHA Mporpama 3a e-06yka, 6a3vpaHa Ha ycnewHo TeCTUpaH U UMMIEMEHTMPaH
MOZEN Ha cuMynaumja, NoBp3aH CO HAjCOBPEMEHW Hay4yHW CO3HaHMja M 6asmpaHyM Ha NpasHUMHU BO
CnocobHoCTUTE, WTO Ke 6uaaT uaeHTUdUKYBaHM of ceondaTHa aHanusa Ha noTpebute BO
napTHepPCKUTE 3eMju.

Ha oBaa noTtpeba, ce foaaBaaT HEKOMKY HAoAM, Kako LWITO € HeAOCTaTOKOT Ha Hay4yHO pa3bupatbe 3a
MPUPOAHUTE W BelITaykUTE KaTacTpodu, HETOYHaTa NpPoLeHKa Ha AMHaMMKaTa LITO Ce PasBUBa,
yecTonaT HECOOABETHMTE TaKTUKM M HEAOBOSIHUTE MOXHOCTM 3a obyka 3a ynpaByBatbe CO
KaTacTpodu Ha uBM MpaBku. NoaeAHaKBO BaXkKHM € Toa LITO, BO MHOMY C/lydau, OYeKyBarbaTa U
noctynatite o obykaTa npe3eHTUpaHW o4 NOTeHUMjanHUTE yyecHMUM BO obykaTa OTCTanyBaaT of
peanHuTe noTpebu. OBa ce cyyyBa Nopaan MHOTY NPUYMHK, KaKo LUTO Ce HeOCTaToOK Ha CBECT Aeka
BELWTMHWATE CE€ HEeAOBONHM, MOrpelwHO WAEHTU(UKYBatbe Ha MpUYMHWTE 3a NpobaeMoT WM
CcTepeoTuneH npucrtan npu n3bopoT Ha TeMu 3a obyka.

Kako pe3ynTtaTt Ha Toa, 6elle M3BpLIEHA aHaM3a Ha NoTpebuTe 3a obyka BO TEKOT Ha NpBUTE LIECT
Meceuu o NPOEKTOT, BO CUTE 3eMju MapTHepM, CO Len Aa ce oapean npoduioT Ha NoTeHunjanHuTe
YyYECHUUW, TEKOBHUTE baparba 3a 3afayl, KaKo W 3HaeraTa U BelwTuHMTe wTo Tpeba aa 6bupar
pasBueHWM uUnuM 3acuneHn. 06e3beyBaH-€TO HE3aBWCHO M [JOBEPNMBO TEPEHCKO MCTPaXkKyBarbe 3a
obykaTa 3a UMBWIHA 3alUTMTA Ke OBO3MOXW pas3BMBatbe Ha 0byKa Kako OAroBOp Ha noTpebute u
OYeKyBahbaTa Ha MEepPCOHANOT M HasHayeHuTe oduuMjanHM Nnua, BO jaBHMOT M NMPUBATHUOT CEKTOP.
AHanuzata Ha noTpebuTte OGelle pa3BuMeHa Bo Tpu ¢hasn, npBaTa TapreTvpalle KBaHTUTaTMBHM
noJaTouM 3aeAHO CO UCTPaXKyBatbe W MPErnen Ha NTepaTypa, a TpeTaTa BU3yennsupa KBanuTaTuBHM
rnoJaTouu KoM AOTepyBaaT OAPEAEHM acreKTU Ha HaoauTe.

3a Taa Len, cnpoBefeHa e U aHanM3a Ha LenHaTta nybnuka u cobuparbeTo noaaTtoun, buaejku Bp3
AM3ajHOT M UCropakaTa Ha eAykaTMBHMOT MaTepujan Ke BujaaT KIyYHUTE KapaKTepUCTUKM Ha
CyWwaTenmMTe WM HUBHUTE MWHAMBUAyanHW 6apatba, a Mery ApyroTo, uaeHTUdMKaumjata u
KnacudukaumjaTa Ha coapxmnHaTa Ha obykara.

KBaHTMTaTMBHaTa (asa npeky crnpoBedeHa OHMAjH aHOHMMHa aHKeTa, cobpa BKYMHO MOMOSHETU
npawanHMKoT o4 511 yyecHuum o 4 pasfniyHKu 3eMju KOU MM NpeTCcTaByBaaT rMaBHUTE LESTHU Ipynu.
MHO3MHCTBOTO, 59,7% 6une maxun, goaeka 40,3% >KeHun, O oncer Ha Bo3pacT oa 17 ao 70 rognHn m
npoceyHa Bo3pact og 44,5 (£10,8) roanHu. Peuncn nonosuHa (47%) o4 yvyecHUuUmTe nsjasune aeka
ce nocrojaHo BpaboTeHW BO jaBHWMOT CeKTOp, NoToa camoBpaboTeHun (15%) n gorosop Ha OTBOPEHO BO
npuBaTHMOT cekTtop (12%). CiTe ucnutaHMum m3jaBuie Aeka noceTyeane nporpama 3a obyka BO
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MWUHATOTO, a MOMOBMHA Of HUB, 3a ,MNPOLEHKA U YNpaByBake CO PU3MNKOT". YUYECTBOTO BO PasfvyHM
nporpamu 3a obyka ce pasnMKyBa BO 3aBUCHOCT o noTpebuTte Ha 3eMjata. Taka, BO benruja Hajuecto
npvjaseHn nporpammn ce ,besbegHoct u 3apasje npu pabota", ,lnaHuMpartbe BO UTHM Criyyaun™,
»IpoLeHKa 1 ynpasyBame co pusnun", ,Mpsa noMow™ 1 Taka Hatamy. Bo 'pumja HajuecTo npujaseHu
nporpamu ce ,lMpea nomow", ,MpoueHka u ynpaByBake CO pusnumn®, ,be3begHocT n 3apaBje npu
pabota“, ,3emjoTpecn®, ,Moxapu™ u ,MnaHnpare Bo UTHM cnydamn®. Bo LLinaHnja HajuecTo npujaBeHn
nporpamu ce ,Mpsa nomow", ,lNpoueHKa 1 ynpaByBake CO pu3nKoT", ,Moxapn"®, ,MnaHMpare BO UTHK
cnyyan®, ,,besbegHocT v 3gpasje npu pabota® u ,,KoMyHMKaumMmn BO pU3nyHKM cuTyaumn®. Bo Penybnuka
CeBepHa MakegoHuja Hajuecto npujaBeHn nporpamun ce ,lMoxapu", ,Monnasn®, ,CrnacyBame",
»,be3begHocT n 3gpasje npu pabota" u ,lNaHMparbe BO UTHU Ciydan®™. YuyecHUUMTe, UCTO Taka,
NpuKaxxaa CBOMTE Xenbu Bo BPCKa CO BpEMETPAeH-ETO Ha NPOrpaMara 3a AaneynHCKO yyere cropea
pasnnyHu Temu: MNnaHupare BO UTHWM Clyyaun, MpoueHKa M ynpaByBake CO pu3nk, 6e3begHocT u
3apaBje npu paboTa, 3akpenHyBare 0f KaTacTpodwu, cnacyBarbe, noxapu (ypbaHu, Wwymcku), npsa
MOMOLU, TEXHOJOLLKM HEeCcpekn ce TeMu 3a 0byka 3a KoM yyecHUUMTe rnobapane MoroneMo Tpaehe,
pofeka JlaBMHM M NM3rame Ha 3eMjuwiTe, LyHamu, TOpHaga/yparaHu, BYNKaHW Ce MpujaBeHn Kako
MOZY/IN CO HUCKO Tpaehe. Bo 04HOC Ha BaXKHOCTA Ha AAneYMHCKO M aCMHXPOHO Yyetbe, YYecHUUmMTe ja
n36bpaa Kako MOBaXkHa MOXHOCTA 3a MOBTOPHO MOCETYBakb€ Ha BEKe MOCETEHU KypCeBM, COMMAcHO
HWBHMOT pacrnopea. PasnnyHuTe 0AroBopy no 3emja BO 0AHOC Ha npecdepeHumTe, KoM ce onpaBaaHm
nopagu pasfiMyHuTe UCKYCTBa M pusnum, 6ea BHUMATENHO pasrfefaHn v LIeTOCHO 3eMeHU npeasva
npes Aa ce dmHanmManpa CoapXXuHaTa Ha nporpaMara 3a obyka.

KBanutaTMBHaTa (hasa ce cCTpeMelle Aa MOMOrHe BO Pa3bMpareTo Ha KpUTUYHWUTE (haKTOpK Kou
B/MjaaT Ha yrnpaByBaHeTO CO KaTacTpodu, Kako LITO Ce opraHu3auunjata u npoueaypure Ha yoiyruTe,
KapaKTEpUCTUKUTE Ha MepcoHanoT (BewTuHW, MCKYCTBO, AeMorpadwja, UTH.), Kako U CpeauvHu Ha
KaTacTpodu (pas3nuyeH Tum, CNOXeHOCT MTH.). OBaa ¢ha3a 0BO3MOXM ANabUHCKN MHTEPBjya BO (POKYC
rpynuTe, CNpPoBEAEHN NO 3eMja, KoM M Npeno3HaBa jaBHUOT UM NPUBATHUOT paboTeH cekTop. BkynHo
45 nuua ydectByBaa BO 8 mHTepBjya 3a O (2 No 3eMja - egHa Of jaBHMOT CEKTOp, a ApyraTta o
npmBaTHWOT), 36 (MAeHTUDMKYBaAHM KakKo) Maxkm M camo 9 (naeHTUdMKYBaHM Kako) »keHun. HuBHaTa
npoceyYyHa BO3pacT e npecMeTaHa Ha 45 rognHun.Bo TekoT Ha @r-I, npuHuMnuTe Ha AO6POBOSHO
y4yecTBO, [AOBEP/MBOCT, MOYMTyBatbe Ha NpaBaTa Ha JyfeTo, AOCTOMHCTBO M PasfMYHOCT 6ea
pUropo3HO nountyBaHu. ®r-I OTKpU Aeka yvecHuuMTe MMaaT HajManky 2 roguHu npodgecnoHanHo
WCKYCTBO BO CeKTOpOT 3a UMBWIAHA 3alTuTa, Ao4eka MHO3WHCTBOTO Ce M3jacHUM [Jeka uMma
jonrorogmwHa ekcneptusa. LLTo ce ogHecyBa Ao TeMaTckute 06nactu Ha kowm ydyecHuumTe nobapaa
Ja Ce CTaBW akueHT, 6u rM mMsgBowne npouec Ha ynpaByBake CO pU3MK, nepuenuuja Ha pusuk,
KOMyHMKaLUM BO PU3MYHM CUTYaLMKM, NPOCTIEAEHN CO MHAYCTPUCKM HECPEKM, 3eMjOTpeCH, ENUAEMUN,
nonnaesu. 3apasjeTo n 6es3begHoCcTa Ha NpBUTe UCNuTaHMUM 6ea Ha BPBOT Ha AUCKYCcuUTE. YJYecHuumnTe
efHornacHo npeanoxunja 6asa Ha NoAaToOLUM CO PasIMYHM aKLMCKM NPOTOKOM M NOKASTHU COAPXMHN -
KOHTeKCTW. MNocneaHo, HO He U HajMasKy BaXKHO, yYEeCHUUWTE He Cakaa Aa 36opyBaat 3a NopaHeLwHnTe
NCKYCTBa Kage HuBHaTa obyka buna HecooaseTHa, 0Co6eHO fIoKanHUTe BNacTu, Kou peuncun oabuja aa
MMaaT Kaken 6MNO HeraTUBHWM pe3ynTaTi BO YNpPaByBarE€TO CO KPU3N.

CuTe oBMe nogaTouM ja COYMHyBaaT OCHOBaTa 3a pa3Boj Ha MoayimTe 3a obyka, COAPXKUHCKU U
MeTOACKM. KoMnnekcHaTa aHanmsa Ha noTpebute pesynTupalle co pa3Boj Ha nporpama 3a obyka, co
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NOYMNTYBaHE Ha MPUHLMMUTE Ha YYeHe Ha JaneynHa BO aCMHXPOHW YCI0BK, CO Len obydysauuTte Aa
MOXaT i@ ja 3aBpLiat obykaTa cO CBOE TEMMO U Aa MM NOCETyBaaT MOAYNMTE OHOJKY NMaTu KOMKY LUTO
cakaar.

CoapxxuHuTe Ha obykaTa ce NpeTCTaBeHU KaKo LWTOo cneaysa: Boeea Bo pusuk, MNpouec Ha ynpaByBame
co pusnk, lMepuenuuja Ha pu3ank, KOMyHMKaLUMM BO PU3MYHU CUTyaLUW, BPEMEHCKU (EHOMEHW,
nonnaeu, noxapyn (ypbaHu, LWYMCKM MoXapu), 3eMjoTpecy, BYKaHW, WHAYCTPUCKU HECPEeKH,
enngemnn, 6e36egHoCT, 3apaBje 1 6e36eaHOCT Ha NpBa NOMOLL M MpBa MOMOLL.

Bp3 ocHOBa Ha CeTO ropeHaBefeHO, pa3BMeEH € MpMBpPEeMeH BOAMY 3a HacCTaBHa nporpaMa (Buau
pesyntat “SETOFF_PR1.3-Curriculum_v1.00”), koj ke 6uae ¢dvHanM3vpaH Mo 3aBpLIyBaHETO Ha
CUMYNauMCKMOT HacTaH (M13).
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